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• Executive Director of Modaxo AMEA

• Sr. Director and Management Board Member of UITP

• Head of UITP Academy

• Director of Turkish Airlines

• Director of Metro Istanbul

• Teaching Staff of Istanbul University & Bahçeşehir 
University

• Author of Taxis in the Era of Digitalization & Taxis in the 
Era of Coronavirus

• Phd in Mobility- Zaim University

• Post Graduate Education- Harvard University

• Master of International Business Administration-Marmara 
University

• Management Engineering- Istanbul Technical University
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Bringing together 

technology businesses 

that enable the daily 

movement of people…

Bringing together technology 

companies that enable the 

daily movement of people
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• Modaxo businesses come together under a 
single global banner, while each retain their 
local brand, culture and autonomy

• Strong financial contribution to and backing 
from parent company Constellation Software

Our Origins
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>$7bn
Total Revenues

$60bn
Market Capitalization

Toronto Stock Exchange: CSU
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…and growing

Working both together and 

independently, our 

businesses are focused on 

one thing – delivering 

software and technology 

solutions that help connect 

people with the places they 

need to be. 

Our Brands
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Our Vision

Providing the technologies that will 

enable the daily movement of more 

than one billion people by 2030.
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Our bus solutions

Scheduling, 

Planning and 

Analysis

Enterprise 

Resource 

Planning

Enterprise Asset 

Management

Passenger

Information

Ticketing

Operations

Yard 

Management

Intelligent 

Transportation 

Systems

Business 

Intelligence
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Our taxi solutions

Customer 

Connect and 

Emergency SOS

Booking, Dispatch and Events 

Management

Taxi metering and 

Tariff Management

Open API & 3rd 

Party Integrations

BI Dashboards 

and Reports

Vehicle Asset and 

Service 

Management

Driver Connect 

and Driver 

Rostering
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Our rail solutions

Scheduling, 

Planning and Analysis

Workforce 

Management

Ticketing

Operations

Yard 

Management

Business 

Intelligence

Enterprise Asset 

Management

Connected Driver 

Advisory System

Passenger 

Information

Intelligent 

Transportation 

Systems
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Our parking solutions

Parking 

Management/

Back Office

Fleet

 Bureau

Environmental 

Enforcement

Street Issue 

Reporting

Permits

Suspensions 

Online

Clean Air 

Zone
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Trends in Mobility 
Governance
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• Price

• Quantity

• Quality

13

What can be regulated?
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• Deregulated market

‐ Public transport is seen as a pure market service

‐ Public authorities have a limited role 

(promote Public Transport, coordinate info, non-profitable services etc.)

   or

‐ Rarely no role at all for public authorities (except from licensing)

• Regulated market

‐ Public transport is associated to objectives of collective interest and can not be left to the 

market

‐ Public authorities regulate the market by planning, organising and monitoring taxi transport
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Market Type and Regimes



© 2023 Modaxo Inc., its subsidiaries and affiliates. All rights reserved.
15

*Source: UITP
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COST COVERAGE RATIO EXAMPLES (BEFORE COVID)

EUROPE 50
Warsaw 32
Brussels 35
Rome 36
Madrid 40
Paris 40
Amsterdam 41
Munich 42
Barcelona 44
Helsinki 49
Copenhagen 52
Vienna 60
Berlin 60
Dublin 64
Zurich 66
London (bus) 67
London (metro) 91

USA 35
Washington bus 24
Los Angeles 31
Vancouver 52
Chicago 57
Washington metro 68
New York bus 37
New York subway 67
New York 56

South-East Asia 85
Auckland 44
Beijing Metro 60
Sydney 72
Tokyo bus 90
Singapore metro 100
Singapore bus 105
Hong Kong bus 105
Tokyo metro 170
Hong Kong metro 186

%
COST-COVERAGE 
RATIO

Percentage of costs 
covered by 
revenues from 
fares

*Source: Guido Bruggeman
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Attribution of local public transport services*

*This data includes local public transport only (urban buses, tramways, metro and suburban rail) hence it excludes long distance services 
(bus, rail).
The market share is expressed in terms of journeys, meaning that “In UK, 17% of journeys are made on a service attributed by a direct 
award, 47% on a service attributed by competitive tendering, and 36% on a commercial basis.”
When contracts are directly awarded to an operator, even if the latter sub-contracts lines by tendering, these lines are considered as 
directly awarded (ex: in Belgium with TEC and DeLijn, or in Ireland with Eireann buses)
Spain’s data only includes the five major metropolitan areas (Bilbao, Barcelona, Madrid, Seville, Valencia) which represent around 70% of 
the Spanish market.

*Source: UITP
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Bus Contracting Model

*Source: LTA Singapore
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Free Fare Public Transport
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Taxis and Ridehailing

Creating new regulation 

to integrate 

(USA, Singapore, Philippines, 

Australia)

Adopting the new 

environment  

(China, South East Asian 

countries, India and others)

No new regulation for 

ride-selling companies

(Europe, Taiwan, Japan)

Regulation with stringent 

conditions

(Latin America region)

Innovators Adapters 

Protectors Regulators 
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Lets Connect through Linkedin…
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Interaction and 
Integration of Public 

Transport with Active
Mobility and 

Micromobility

Veysel SARICI
30.10.2024



Gündem

• Aktif Ulaştırma Türlerinin Toplu Taşıma Sistemlerine Entegrasyonu
• Mikromobilitenin Toplu Taşıma Sistemlerine Entegrasyonu
• Bir Hizmet Olarak Hareketlilik (MaaS – Mobility-as-Service) Yaklaşımı
• Mobility Hubs - Hareketlilik Merkezleri
• Düzce SKUp Projesi Kapsamında Toplu Taşıma Entegrasyonu



Aktif Ulaştırma Türlerinin Toplu Taşıma Sistemlerine Entegrasyonu 

SKUp’larda, toplu taşıma sistemlerinin etkinliğini ve verimliliğini arttıran önemli 
faktörlerden biri yürüme ve bisiklet gibi aktif ulaşım modları ile entegre planlama 
yapılması 

• Planlama aşamasında yürünebilir ve kompakt kent ilkelerini benimseyen, 
modal entegrasyonu destekleyen ve uygulanabilir vizyon ve hedeflerin 
benimsenmesi

• Bisiklet ve yaya yolu altyapılarının arazi kullanım fonksiyonları ve toplu 
taşıma durakları (ve aktarma noktaları) ile entegre planlanması

• Duraklarda bisiklet park istasyonlarının bulunması 
• Yaya ve bisiklet yollarının standartlara uygun tasarım ilkeleri doğrultusunda 

dizayn edilmiş olması (eğim, genişlik, güvenlik kriterleri vb.)
• Vatandaşların aktif ulaşım modlarının ekonomik, sağlık ve çevresel fayda 

boyutları hakkında farkındalığın arttırılmasına yönelik çalışmaların 
yaygınlaşması



Aktif Ulaşım Türlerinin Temel Özellikleri;

• Düşük maliyetli ve herkes tarafından erişilebilir olması

• Sıfır-emisyon ve çevre dostu olması

• Gürültü kirliliğini azaltması

• Fiziksel aktivite olarak birey ve toplum sağlığı açısından 

faydalarının olması

• Şehir düzeyinde mekânsal kaliteyi artırması

• Kamusal alanların daha canlı olması



Utrecht Merkez Tren İstasyonu

• Günde 900’den fazla tren

• Günlük 226.708 yolcu



Utrecht Katlı Bisiklet Parkı

• 3 kattan oluşan yeraltı bisiklet parkı

• 12.500 bisiklet kapasitesi

• 7/24 açık

• Toplu taşıma kartıyla bisiklet kiralama



Mikromobilite

• Yaygın bireysel motorlu araç kullanımına karşı daha sürdürülebilir 

bir alternatif

• Kısa mesafelerde (son kilometre/ “first and last-mile trips”) 

elektrikli bisiklet veya skuter gibi düşük hızlı, daha çevreci ve 

ekonomik modların varış noktasına veya toplu taşımaya erişimde 

tercih edilmesi

• Ulaşımda dijitalleşme ile birlikte gelişen paylaşım platformları 

mikromobilite araçlarına erişebilirliği artırmış ve kullanımlarını 

yaygınlaştırmış durumda (shared micromobility) 

• Elektrikli-mikromobilite çözümleri, motorlu araçlarla yapılan 

taşımacılığa kıyasla trafik sıkışıklıklarını azaltma, emisyon değerlerini 

ve karbon salımlarını düşürme, daha güvenli trafik ve kaza 

risklerinin minimize edilmesi gibi pek çok kentsel çevre ve sağlık 

faydaları sunmakta



Mikromobilitenin Toplu Taşıma Sistemlerine Entegrasyonu

• Mikromobilite araçları için, toplu taşıma durak ve transfer noktaları 

ile entegre planlanmış, korunaklı park ve transfer alanlarının

bulunması  

• Toplu taşıma bilgi sistemlerine ve mobil uygulamalarına 

mikromobilite paylaşım uygulamalarının entegre edilmesiyle 

bütüncül rota planlamalarına elverişli dijital platformların

desteklenmesi 

• E-bisiklet veya e-skuter gibi mikromobilite araçlarının motorlu taşıt 

trafiği içinde güvenli seyrini sağlayacak yasal ve fiziksel çevre 

düzenlemelerinin bulunması (bisiklet ve skuter yolu altyapıları, 

trafikle kesiştikleri noktalarda uyulması gereken kurallar, hız limitleri 

vb.)

• Rekabetçi ücretlendirme ve denetim
First-mile

from Origin to Public 
Transport

Last-mile
from Public Transport 

to Destination
TOPLU TAŞIMA



Bir Hizmet Türü Olarak Harketlilik (MaaS – Mobility-as-Service) 
Yaklaşımı

• Ulaşımdaki yeni inovatif yaklaşımlardan biri olarak değerlendirilen ve 

araç sahipliğinden ziyade paylaşımı teşvik eden Bir Hizmet Türü Olarak 

Harketlilik (MaaS – Mobility-as-Service) hizmetleri de bireysel veya 

kurumlara ait mikromobilite araçlarının dijital uygulamalar aracılığıyla 

paylaşımını teşvik etmekte 



Bir Hizmet Türü Olarak Harketlilik (MaaS – Mobility-as-Service) 
Yaklaşımı

• Bu sistem mikromobilite ulaşım araçlarının toplu taşımaya entegre bir 

şekilde hizmet olarak sunulmasını sağlamakta ve kişisel araçların da 

paylaşımını (kiralama, bisiklet ve skuter paylaşımı vb.) sağlayarak 

bireylerin sürdürülebilir ulaşım sistemlerine yönelik çözümlere 

doğrudan entegre olmasına olanak vermektedir. 



Mobility Hubs - Hareketlilik Merkezleri

• Hareketlilik merkezleri toplu taşıma, aktif mobilite ve paylaşımlı ulaşım 

alternatiflerinin kesiştiği kritik ulaşım noktalarını kapsamakta

• Bu merkezler, akıllı ve sürdürülebilir ulaşım planlamasının bir parçası olarak 

tasarlanıp, toplu taşıma ağındaki eksik ve yetersizlikleri tamamlama, kentsel 

fonksiyonların ve alanların erişilebilirliğini güçlendirme ve daha sürdürülebilir 

olan paylaşımlı ve aktif ulaşım modlarına talebin artmasını sağlayacak altyapıyı 

desteklemekte

• Hareketlilik merkezlerinin kentsel alanda yer seçimleri ve konumlandığı alanlar 

yerel ihtiyaçlar ve alternatif çözümleri göz önünde bulundurularak seçilmeli ve 

kent planlarına entegre olarak gelişmeli



Mobility Hubs - Hareketlilik Merkezleri

• Yol ağı, toplu taşıma zaman çizelgesi, demografik yapı gibi bileşenlerden oluşan 

coğrafi mekan verileri ile yolcuların erişilebilirlik algıları ile farklı nüfus grupları 

bazında kentsel toplanma alanları vb. veri olarak kullanılmakta

• Bu alanların seçiminde yerel ihtiyaç ve taleplere cevap verilebilmesi ve mevcut 

ulaşım sistemindeki eksikliklerin giderilmesi için ilgili aktörlerin ve paydaşların da 

dahil olduğu katılımcı süreçler doğrultusunda kararlar geliştirilmesi önerilebilir

• Modlar arası geçişi kolaylaştıracak kullanıcı dostu ve pratik dijital uygulamaların 

ve servislerin sunulması 



BRT lines

Feeder lines

Interregional hub

Urban hub

Neighbourhood hub





Dinlediğiniz için Teşekkürler

veysel.sarici@sistemglobal.com.tr

vsarici@movemobility.nl
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